Poslanim Azylového domu sv. Josefa je poskytovani pobytové socialni sluzby pro rodiny s détmi
v dlouhodobé neptiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni.

Plnoleti rodice (pfipadné jina pecujici osoba) s détmi, kteti fesi problém ztraty bydleni, nebo ¢lenové rodiny
ohrozeni domacim nasilim.

Cilem sluzby je uzivatel zapojeny do béZzné spolecnosti. Je zorientovan ve své situaci a znd mozna feseni.
Ma dovednosti ziskat bydleni, piijem. Bez podpory sluzby zvlada organizovat svoji domacnost, umi
hospodafit s financemi a s rodinnym rozpoctem. Dokdze peCovat o své nezletilé déti a vychovavat je tak,
aby nebyl ohrozen jejich zdravy vyvoj.
A. Uzivatel zapojeny do bézné spolecnosti.
a. UZivatel ma zajiStény pravidelny piijem,
. uzivatel dochazi na ufady v natizenych terminech a plni natizené povinnosti,

b
. uzivatel komunikuje s rodinou, ma moznost navazat Sirsi socialni vztahy
d

. uzivatel dba o sviij zevnéjsek.

B. Uzivatel je zorientovany ve své situaci a zna mozna feseni.

a. Uzivatel se orientuje v zakladnim systému socialnich davek,

b. wuzivatel ma k dispozici aktualni nabidku sluzeb a moznosti bydleni,
C. uzivatel je schopen samostatné se orientovat na trhu prace,
d

uzivatel ma zakladni znalosti finan¢ni gramotnosti.

C. Uzivatel pecCuje o svilj zdravotni stav.
a. Uzivatel ma svého praktického 1ékare ¢i specialistu,
b. wuzivatel v pfipadé nemoci dodrzuje 1écebny rezim,

c. uzivatel dochazi na objednana vysetieni k 1é¢karim.

1. Respekt k osobnosti a situaci uzivatele - Zaméstnanci respektuji prava uzivatell sluzby a usiluji o
vytvotfeni podminek, ve kterych mohou uzivatelé svéa prava uplatiovat. Uzivatelé jsou informovani o
svych pravech, ktera jsou uvedena v Radu Azylového domu sv. Josefa (déle jen Rad AD). Zaméstnanci
pristupuji ke vSem uzivateliim sluzby bez piedsudkt a negativniho hodnoceni, vzhledem k pohlavi,
rase, nabozenskému ¢i jinému vyznani apod. a neznehodnocuji lidskou dustojnost uzivatele sluzby.
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2. Dobrovolnost vyuziti sluzby - Uzivatelé jsou informovani, Ze mohou od uZzivani sluzby kdykoliv
odstoupit. Maji pravo se rozhodovat ve vSech oblastech svého Zivota béhem cerpani sluzby, pokud tato
rozhodnuti nezasahuji do prav jinych uZivateld, nejsou v rozporu s Radem AD a jsou v moznostech
sluzby. Zaméstnanci sluzby nabizeji moznosti feSeni, ale rozhodnuti a jejich realizace jsou plné
v kompetenci uZzivateld.

3. Ochrana soukromi, diskrétnost - Zaméstnanci jsou vazani ml¢enlivosti a respektuji soukromi uzivateld,
dodrzuji profesionalni a individualni pfistup. UZzivatel ma pravo poskytnout jen ty informace, které
skute¢né chce sdélit, anebo ty, které jsou rozhodujici pro moznost poskytnuti sluzby, a to tak, ze tyto
informace jsou povazovany za diskrétni. VSechny diskrétni informace jsou ulozeny ve slozce uzivatele
(pisemné a elektronické) a je zpracovan postup, kdo smi do téchto slozek nahlizet. Uzivatelé jsou o
tomto informovani pfed podpisem smlouvy v rdmci vstupniho pohovoru.

4. Podpora samostatnosti uzivatele - Zameéstnanci neptebiraji aktivitu za uzivatele, ale podporuji, motivuji
(motiva¢nim rozhovorem) a vedou je k vlastni iniciativé pii feSeni situaci. Respektuji uzivatele
v rozhodovani o jejich vlastnim Zivoté a soucasné oveéiuji porozumeni disledkiim téchto rozhodnuti.

PODMINKY POSKYTOVANIi SOCIALNI SLUZBY

e Zajemce musi mit platny obCansky prikaz nebo pas a musi dolozit totoznost ditéte/déti o které pecuje

(rodny list).

e Zajemce nebude pfijat diiv nez 6 mésicii po ukonceni predchoziho pobytu

e Zajemce musi podat Zadost (viz. Piloha ¢. 1 — Zadost o poskytovani sluzby Azylového domu sv.
Josefa pro matky, otce s détmi v tisni) a domluvit si konzultaci se socialni pracovnici sluzby.

e Nepfijimame osoby, jejichz zdravotni stav vyZaduje poskytnuti ustavni péce ve zdravotnickém
zafizeni, osoby se zdvaznym infekénim onemocnénim.

e Pii podezieni, Ze je zdravotni stav v rozporu s pravidly AD, je vyZzadovano potvrzeni od 1ékarte.

e Chovani uzivatele/zdjemce o sluzbu je v souladu s vnitinimi pravidly - Radem AD.

Casové a prostorové hranice sluzby
Azylovy diim sv. Josefa pro matky, otce s détmi v tisni je zafizeni zfizované Charitou Beroun v souladu se

zakonem 108/2006 Sb.

Sluzba je poskytovana nepfietrzité na adrese Lochovice 42, 267 23 Lochovice v Domé sv. Josefa.
Budova neni bezbariérova. Pokoje, kuchyn, WC a koupelny se nachazeji v 1. a 2. podlazi budovy.

Zadatelé/zajemci jsou piijimani po predchozi domluvé.

Cena za ubytovani je 100,- K¢/den/dospéla osoba, 70,-K¢&/den/ dité. Pokoj okamzité pomoci je na prvni tyden
zdarma.

Kapacita sluzby

Kapacita je 30 lizek ve 4 -6 luzkovych pokojich. Z toho jeden 4ltzkovy pokoj slouzi k okamzitému piijmu
rodiny v tisni.
POSKYTOVANE CINNOSTI

Zikladni ¢innosti
A. Zékladni socialni poradenstvi,
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Jednani se zajemcem o sluzbu,

vstupni konzultace,

uzavieni smlouvy,

prace s individualnim planem uzivatele,
ukonceni smlouvy,

jednéni s uzivatelem pii poruseni Radu AD,
feSeni stiznosti uzivatele.

B. podminky pro samostatnou pfipravu stravy,

=

akrowd

Moznost uvateni nebo ohrati jidla,

Na pokojich jsou k dispozici lednice s mrazakem k uchovani potravin,
poskytnuti nadobi,

moznost zapijceni dalsiho nddobi a drobnych spotfebici, potieb pro déti,
moznost vyuziti rychlovarné konvice.

C. poskytnuti ubytovani na dobu zpravidla neptesahujici jeden rok,

1.
2.

Poskytnuti ltizka a Cistych Iizkovin (ptikryvka, polstar, povleceni a prostéradlo),
Bézné vybaveni pokoje — postel, skiin, kuchynsky kout, stil, zidle

D. podminky pro osobni hygienu,

o0 o

Moznost vyuziti WC,

celkova hygiena téla (sprcha),

vydej toaletnich potieb zdarma v odivodnénych piipadech,
Moznost zaptjceni fénu, zehlicky, détské vanicky a potieb pro déti,
moznost prani pradla.

E. pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zélezitosti.

a.

—XxT o oQ o

Vyhledani kontaktl na rtzna zafizeni (lékaiskd zatizeni, ubytovny, ufady) dle potieb
uzivatele.

Pomoc s vyfizenim a zakladni orientaci v systému socialnich davek.

Zprostiedkovani navaznych socidlnich sluzeb (pomoc s poddnim Zadosti do pobytovych
zafizeni).

Moznost bezplatného vyuziti telefonu k vyfizeni béznych zalezitosti (ziskani prace,
ubytovani, 1ékat, urady, kontakt s rodinou).

Zasilani posty uZivateli na adresu AD.

Pomoc se zajisténim 1ékarské péce (vyhledani zdravotnického zatizeni, pomoc pfi evidenci).
Financni pldnovani a zékladni dluhové poradenstvi.

Moznost konzultace ohledn€ vhodného stravovani.

Pomoc pii hledani a udrzeni pracovniho uplatnéni.

Pomoc pti komunikaci s rodinou, obnoveni vztahd.

Poskytnuti ptistupu k TV.

Pomoc se smysluplnym vyuzivanim volného Casu (aktivity v AD, kontakt na navazné
organizace).
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Fakultativni innosti
A. Potravinova pomoc
1. Vydani potravinové pomoci z potravinové banky — dle moznosti.
2. Vydani potravinového balicku pii pfichodu do AD v odtiivodnénych ptipadech.

B. Materialni pomoc
1. Moznost vydani ¢istého obleceni — dle moznosti.

C. Prani pradla v pracce a suseni
1. Vyprani osobniho pradla za poplatek 20,- K¢ za jednu pracku, cena je vcetné praciho
prostiedku.
2. Moznost vyuziti susicky na pradlo za poplatek 20,- K¢ za jeden cyklus suseni.

D. Pouziti telefonu
Pouziti telefonu k soukromym hovortim za poplatek 6,-/za kazdou zapoc€atou minutu.

Ostatni Cinnosti
Prvni pomoc
1. Zakladni oSetieni,
2. ptivolani rychlé zachranné sluzby.
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